
 

 פוקוס -תנאי שימוש  

 

 כללי

ח.פ.   .1 בע"מ,  למשכנתאות  ידע  מרכז  פוקוס  "  515869998חברת  או  פוקוס)להלן:   ,"
על  החברה" חלים  תנאי השימוש שלהלן  בשירותיה.  בברכה את המשתמשים  מקדמת   .)"

 .  ("האתר " :)להלןהשימוש באתר המרשתת שהחברה מנהלת ומפעילה 
התנאים   .2 את  שינוי  כל  וללא  במלואם  שתקבל/י  בתנאי  לשימושך  מוצע  באתר  השימוש 

זה.   במסמך  בהכלולים  שלך  השימוש  עצם  שכן  בקפידה,  השימוש  תנאי  את  אתר  קרא 
. אם אינך מסכים/מה לתנאי השימוש, כולם  מהווה את הסכמתך המלאה לכל התנאים הללו

התנאים   להכרת  המלאה  האחריות  באתר.  שימוש  לעשות  רשאי/ת  אינך  חלקם,  או 
המשתמש עליך  עת  בכל  חלה  אלה  לתנאים  בהתאם  באתר  והשימוש  להלן  ת \המפורטים 

 בלבד.
3. " במונחים  שימוש  נעשה  אלה  שימוש  המינוחים  בתנאי  כל  וכיוצ"ב.  "לקוח"  משתמש", 

 כאמור וכיוצ"ב מתייחסים לכל משתמש שמשתמש באתר בצורה כלשהי. 
תנאי השימוש אלו מנוסחים בלשון זכר לצרכי נוחות בלבד, והם מתייחסים, כמובן, לשני   .4

 המינים. 
החברה שומרת לעצמה את הזכות לשנות תנאי שימוש אלה מעת לעת, לפי שיקול דעתה   .5

די וללא צורך במסירת הודעה כלשהי מראש. האחריות המלאה להכרת תנאי שימוש  הבלע
 אלה, כפי שיעודכנו מעת לעת חלה, בכל עת, עליך בלבד.  

 

 פניות

אם אתה סבור כי פורסם באתר תוכן הפוגע בך מטעם כלשהו, או שהתוכן מפר כללים אלה   .6
ברח'   לפוקוס,  לפנות  מוזמן  הנך  זכויותיך,  את  העיןר  11עמל  או  דוא"ל    אש    ובכתובת 

academy.co.il-info@focus    ואנו נשתדל לטפל בפנייתך בהקדם. בפנייתך עלייך לפרט מהי
הפגיעה או ההפרה הנטענת, מהו החומר הפוגע או המפר, וכן את פרטייך האישיים לשם 

כי פנייתך נעשית בתום לב מתוך אמונה שיש לך זכות  יצירת קשר. בנוסף, עליך להצהיר  
 לנקוט בפעולה זו. החברה תשתדל לטפל בפנייתך בהקדם האפשרי. 

 

 זכות השימוש

 חלק מהאתר פתוח לשימוש חופשי, וחלק מהאתר מוגבל למנויים בלבד.   .7
(, מותר אך ורק  "האזור האישי "  :למנויים בלבד )להלןבאתר  השימוש במקומות המוגבלים   .8

(, ומוגבל  "המשתמש" ו/או "לקוחה "  :)להלןפוקוס  מי שקיבל הרשאה וסיסמת כניסה מל
היא    פוקוס. סיסמת הכניסה שניתנה מפוקוסמ לקוח  ה   שקיבל/לתנאי רמת ההרשאה שרכש

למען    .פוקוס, מראש ובכתבמ  מפורשתאישית ואינה ניתנת להעברה, אלא אם ניתנה הרשאה  
הסר ספק, למשתמש לא תינתן גישה כללית לתכנים באתר, אלא רק גישה לתכנים הכלולים  

 ב"חבילת התוכן" אותה רכש, ואך ורק לתקופה לגביה נרכשה ה"חבילה". 
ו/או רכישת מנוי ו/או כל מקרה בו המשתמש מזין פרטים כלשהם   לתוכנית   העת ההרשמה .9

רטים אמיתיים. בכלל זאת המשתמש מתחייב  כי כל הפרטים שיוזנו הם פהמשתמש  באתר,  
יזין את פרטיו האישיים  באתר  שבעת הזנת פרטיים אישיים בלבד, ולא פרטים    שלו  הוא 

 . , וכי הפרטים שיזין יהיו פרטים אמיתיים ומדויקיםפיקטיביים ו/או פרטים של אדם אחר
להזין אך ורק    המשתמש מצהיר ומתחייבלרבות כרטיסי אשראי,  בעת הזנת פרטי תשלום,   .10

פרטי כרטיס  . על אף האמור, משתמש יכול להזין  פרטי אמצעי תשלום שבבעלותו ועל שמו
אשראי שאינם שלו, ובלבד שקיבל אישור מפורש ובכתב מעת הבעלים של כרטיס האשראי  

 לעשות שימוש בכרטיס לצורך צריכת שירותים מפוקוס. 
ו/או   .11 מידע מהאתר  להקליט  ו/או  להוריד  ו/או  לצלם  ו/או  להעתיק  רשאי  אינו  המשתמש 

באתר בהתאם להרשאה שניתנה    לעשות שימוש אחר כלשהו באתר מעבר לצפיה בתכנים 
למשתמש, וכן אינו רשאי להעביר כל מידע מהאתר לצד ג' ו/או להעביר את הסיסמא שניתנה  
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, בתמורה  לו לצד ג', ו/או לתת לצד ג' גישה מכל סוג שהוא לאתר ו/או לתכנים המופיעים בו
 פוקוס.  מאלא אם קיבל אישור מפורש, מראש ובכתב או שלא בתמורה, 

התשלום המועבר על ידי המשתמש לפוקוס בגין תכנים הנוגעים  ספק יובהר כי  למען הסר   .12
  , כמפורט לעילבלבד  כנס לאתר ולעשות שימוש בויתשלום בגין ההרשאה להלאתר, הינו  

 זכויות נוספות כלשהן באתר ובתכנים המופיעים בו.   לקוחואינם מקנים לולהלן, 
ה הבלעדי והמוחלט, לדחות, לשלול,  שומרת לעצמה את הזכות, על פי שיקול דעתפוקוס   .13

מנוי/רישום להפסיק  ו/או  גישה  למנוע  לצרף,  וכיוצ"ב/ לסרב  כל    קורס/הרשאה  לקוח  של 
. מבלי לפגוע בכלליות האמור בסעיף זה, במקרה של הפרה של כלל מכללי  באתר בכל עת

לפוקוס תהיה  הלקוח  ידי  על  באתר  השימוש  את    תנאי  לבטל  הלקוח  הזכות  של  הזכות 
תמש באתר, וזאת בנוסף לכל זכות ששמורה לה על פי דין. במקרה בו תופסק הרשאת להש

הכניסה של הלקוח לאתר בגין הפרת כללי תנאי השימוש לא יוחזר התשלום ששילם הלקוח  
 לפוקוס, וללקוח לא תהיה כל טענה בעניין זה.  

ומותנה   .14 מעניק ללקוח הרשאה להשתמש באתר בהתאם לתנאי השימוש בלבד  זה  הסכם 
בהתחייבות הלקוח כי לא יבצע או יהיה מעורב בביצוע פעולות המפרות תנאי שימוש אלה,  

 ובפרט בפעולות הגורמות להפרת זכויות קניין רוחני.  
 

 ושינויים באתר  אחריות

במידע  אינה אחראית בצורה כלשהי  פוקוס   .15 ו/או טעויות מכל סוג,  ליקויים  ו/או  לפגמים 
וכן  שמופיע באתר אינה אחראית בצורה כלשהי, ישירה או עקיפה, לכל נזק ו/או הפסד, , 

ישיר או עקיף, הנובע משימוש באתר ו/או בתכניו או הנובע מאי יכולת להשתמש באתר, 
כנה ונזקים אחרים אם ולא תישא באחריות בגין נזקי תפוקוס  מכל סיבה שהיא. כמו כן,  

 יגרמו כתוצאה מהשימוש באתר.
למטרות   .16 מוגבל  באתר  המשכנתאותהשימוש  בתחום  מטרה  לימודיות  לכל  אסור  והוא   ,

 אחרת.  
מתחייב   .17 ב הלקוח  פגיעה    אתרלהשתמש  מכל  ולהימנע  בלבד  ומוסריות  חוקיות  למטרות 

לשפות ולפצות את   אפשרית באדם כלשהו ו/או בציבור כלשהו ו/או בשמם הטוב, ומתחייב
, לרבות הוצאות  השימוש של הלקוח באתר  דרש לשאת בקשר עםיבגין כל חיוב שת פוקוס  

 משפטיות ואחרות. 

שומרת על זכותה לעשות כל שינוי בתוכן, במידע ובשירותים המתפרסמים באתר לפי  פוקוס   .18
זור  ו/או מניעה מכניסה לאשיקול דעתה, לרבות הפסקת השירותים באתר, או חלק מהם,  
תוך או ללא הודעה מראש. האישי ו/או חסימה מוחלטת מכניסה לאזור האישי וכל כיוצ"ב,  

השירות,   הפסקת  של  כלפיפוקוס  במקרה  אחראית  תהא  שלישי    הלקוח  לא  צד  כלפי  או 
מבלי לגרוע מן האמור לעיל רשאית החברה להפסיק בכל עת .  כלשהו בגין נזק ו/או אובדן
 כולם או מקצתם. תוכנים או פעילויות באתר,  

אינה מתחייבת כלל כי האתר ו/או השימוש בו, עונים או יענו על צורך כלשהו של  פוקוס   .19
 המשתמש, והיא לא תישא באחריות להתאמת המידע לצרכי המשתמש. 

השימוש במידע המצוי באתר אינו מהווה תחליף לקבל יעוץ ו/או טיפול מקצועי או אחר,  .20
יות המשתמש בלבד. אין לעשות שימוש במידע באתר והסתמכות על האמור בו היא באחר

 ללא הפעלת שיקול דעת מקצועי ובלא בדיקה של המידע. 

 

 מידע אישי

שם הלקוח, כתובת, דוא"ל, טלפון, מיקום,   לרבותשל הלקוחות,    מידע אישי  תשומר  החברה .21
מש , נתוני גלישה, נתוני צפיה בתכנים באתר, נתונים שימסרו לה על ידי המשתIPכתובת  

"(, והלקוח, באישורו את תנאי  אישי  מידע במסגרת ה"משובים" עליהם יענה, ועוד )להלן: "
 .  שימוש אלה, נותן הרשאה בלתי חוזרת לפוקוס לעשות שימוש בתכנים אלו בהתאם לכל דין

ה  משתמש  האתר .22 הלקוח  'עוגיות' בקבצי  ע"י  נוצרו  '  קוקיות'  בשם   גם  הידועות,  אשר 
(Cookies ,)אודות סטטיסטיים  נתונים לאסוף כדי זה ובכלל, והתקין השוטף  תפעולו לצורך  

והלקוח, באישורו את תנאי שימוש  .  מידע אבטחת   ולצרכי, פרטים  לאימות,  באתר השימוש 
 אלה, נותן הרשאה לפוקוס לעשות שימוש בקבצים אלו. 

אבטחה .23 בדיקות  סטטיסטי,  מידע  לצורך  היתר  בין  האישי  במידע  שימוש  תעשה    פוקוס 
 ולצורך בדיקת עמידת הלקוח בתנאי השימוש באתר. 



 

 מדיניות פרטיות

הסכמת הלקוח לתנאי שימוש אלה מהווים אישור כי הלקוח קרא את מדיניות הפרטיות של   .24
היא מקובלת עליו, וכי הוא מסכים לכל  באתר, וש החברה בקשר עם האתר והתוכן המצוי  

 . באתרי נפרד מתנאי השימוש האמור בה. מדיניות הפרטיות הנ"ל מהווה חלק בלת
 
 

 פיקוח, העברת מידע ואבטחת מידע 
ועל התוכן המועלה   .25 כל מחויבות לפקח על האתר, על קהל המשתמשים שלה  לחברה אין 

שומרת  החברה  זאת,  עם  זאת.  לעשות  חייבת  אינה  והיא  בו,  המשתמשים  ידי  על  אליה 
לפי   חומר  כל  ולהסיר  המתפרסם  בחומר  לעיין  הזכות  את  הבלעדי.  לעצמה  דעתה  שיקול 

ביצוע פעולות ממין זה לא ייצור התחייבות או אחריות מצדה של החברה בקשר לפיקוח על  
 תכנים המועלים לאתר. 

ובתכנים לכל מטרה לא חוקית    באתרשתמש  המבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, חל איסור ל  .26
או לכל מטרה האסורה בתנאי שימוש אלו. מבלי לגרוע מהאמור בתנאי השימוש, המשתמש 

ובתכנים באופן העלול להזיק, לשתק, לגרום עומס יתר או לפגוע    באתראינו רשאי להשתמש  
  , ברשתות תקשורת ובציוד תקשורת כלשהו, או להפריע לשימוש של גורם אחר כלשהו באתר

ולהנאה שלו מהאתר. כמו כן המשתמש אינו רשאי לנסות לקבל גישה ללא הרשאה לאתר, 
בכל  לאתר  המחוברות  רשתות  או  מחשבים  למערכות  או  אחרים  של  לחשבונות  לתכנים, 
אמצעי שהוא, וכן אינו רשאי להשיג או לנסות להשיג תכנים או מידע כלשהו באמצעים שלא 

יכול ויהיו קיימים שירותים ופעילויות    באתר  י החברה.הועמדו לרשותו באופן מכוון על יד
. בעצם שימוש הלקוח באתר, הלקוח מצהיר  18המיועדים לבגירים, דהיינו לאנשים מעל גיל  

 ומתחייב כי הנו בגיר ורשאי לקחת חלק בפעילות. 
החברה תהיה רשאית, על פי שיקול דעתה הבלעדי וללא הודעה מראש, להשעות ו/או לחסום   .27

, ו/או  באתרל משתמש לאתר במקרים של עבירה על החוק ו/או על תנאי השימוש  גישה ש
אם קיימת הפרעה מכל סוג שהוא לפעילות התקינה של המערכת, ו/או פגיעה בזכויות קניין  
רוחני של החברה או של צד אחר, ולמשתמש לא תהיה לך כל טענה או דרישה כנגד החברה  

 במקרה שכזה. 
את   .28 לעצמה  שומרת  אודות  החברה  או  המשתמש  אודות  אישי  מידע  כל  לחשוף  הזכות 

המשתמש   של  רשות    באתר,השימוש  קבלת  ללא  זאת  וכל  השימוש,  תוכן  זאת  ובכלל 
( לציית לדרישות משפטיות או למלא אחר  1מהלקוח, ובלבד שהפעולה כאמור חיונית כדי: )

( לאכוף את תנאי  2ידי רשות מוסמכת על פי כל  דין; )-צווים שניתנו בהליך משפטי או על 
 השימוש. 

 

 ותשלומים מדיניות ביטולים

דיגיטל .29 משולבים  או  דיגיטליים  לבטל    קורסים  הקורס  24עד  ניתן  רכישת  אחרי  .  שעות 
אם ביטול ההרשמה לקורס    .מגובה עלות הקורס  80%במקרה כזה יתקבל זיכוי בגובה של  

הרי שהמשתמש לא    שעות ממועד רכישת הקורס על ידי המשתמש,  24בוצע לאחר שעברו  
 יהיה זכאי להחזר/זיכוי כלשהו, והוא יישא בתשלום מלא עבור הקורס אותו רכש. 

וסמינרים .30 פרונטליים  לבטל    קורסים  או ניתן  הסמינר  של  הפתיחה  מועד  לפני  שבוע  עד 
באם הביטול ייעשה לאחר המועד  מהתשלום.    50%זיכוי על סך    במקרה כזה יינתןהקורס.  

לא יהיה זכאי להחזר/זיכוי כלשהו, והוא יישא בתשלום מלא עבור  כאמור, הרי שהמשתמש  
 הקורס/הסמינר אותו רכש. 

בגינם לא יכול הלקוח להשתתף בקורס/בסמינר אותו  במקרה של מחלה או מקרה חירום   .31
הוא   בו  אחר  במועד  בקורס/בסמינר  להשתתף  מהחברה  לבקש  הלקוח,  זכאי  יהיה  רכש, 

על   ובהרשמתקיים,  פנוי  מקום  מראשבסיס  של מה  כאמור  לבקשתו  החברה  הסכמת   .
 המשתמש נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של החברה.   

 לא יינתן זיכוי בשום מקרה.   "ליווי על בסיס חודשי" חבילתעל ביטול רכישת  .32
בקשה כרטיס אשראי.  בהיה על בסיס תשלום חודשי  י"  פוקוסמועדון  כנית "התשלום לתו .33

באמצעות פניה לחברה    היעשות בכל עת,ל  היכול   "פוקוס"מועדון  תוכנית  מנוי ללביטול ה
כל   למען הסר ספק,  ב"אזור האישי", והיא תיכנס לתוקף במועד החיוב הבא של אותו מנוי.  

   .אינו בר החזרעבור המנוי בתוכנית תשלום שהועבר 



יינתן  . במקרה כזה  עד שבוע ממועד רכישת הליווי  ניתן לבטל,  ליווי על בסיס פגישותרכישת   .34
מ )עלות מפגש שאינו במסגרת חבילה(  " +מע500זיכוי על ההפרש בין מספר המפגשים כפול  

וח לא יהיה זכאי  קלבאם הביטול ייעשה לאחר המועד כאמור, הרי שה  לבין התשלום בפועל. 
 עבור ה"ליווי" אותו רכש. להחזר/זיכוי כלשהו, והוא יישא בתשלום מלא 

 

 קניין רוחני

תוכן   .35 ובכל  בו  המוצעים  בשירותים  האתר,  ולגבי  באתר  הרוחני  והקניין  היוצרים  זכויות 
הכלול בו, לרבות המערכת והקוד של האתר, עיצובו, הטקסט, איורים, גרפיקה, צליל, קטעי  

לפרסו הנמסרים  תכנים  )למעט  ותמונות  גרפים  תוכנה,  יישומי  ידי  גרפיקה,  על  ם 
 המשתמשים באתר( הינם של החברה, או של צד שלישי שהרשה לחברה להשתמש בהם. 

תמש חל איסור מוחלט  ש. על המולא לשימוש מסחריהתכנים מיועדים לשימוש אישי בלבד,   .36
פרסומיים,   או  מסחריים  לצרכים  בו,  המופיע  פרט  כל  לרבות  ובנתוניו,  באתר  להשתמש 

 באופן ישיר או עקיף.  

אסור להעתיק את השירותים או תוכנם, לשנות, להפיץ, לשדר, להציג בפומבי,    למשתמש .37
או   למכור  להעביר,  נגזרות,  יצירות  ליצור  לעבד,  לפרסם,  לציבור,  להעביר  בפומבי,  לבצע 
להשכיר ולאחסן את תוכנו של האתר וכל תוכן אחר שהתקבל באמצעותו, באופן חלקי או  

זמני או קבוע, בלא הסכמה מפור וככל שניתנה  מלא,  שת של החברה, בכתב ומראש. אם 
הסכמה כאמור, על הלקוח להימנע מלהסיר, למחוק או לשבש כל הודעה או סימן בעניין  

סימון זכויות היוצרים ©, או סימן מסחר ®, הנלווים לתכנים    - זכויות קניין רוחני, לדוגמה  
 שיעשה בהם שימוש על ידי הלקוח. 

ומודעות הפרסומת .38 הינם קניינם של מפרסמים אלה    סימני המסחר  של מפרסמים באתר 
 בלבד. גם בהם אין לעשות בהם שימוש בלא הסכמת המפרסם בכתב ומראש. 

כתוב,   .39 מלל  כגון,  יצירות  להעלות  האתר  של  פעילות  במסגרת  יתבקש  שהמשתמש  ככל 
תמונות, שירים, סרטי וידאו, ציורים וכיוצ"ב )"היצירה"( הרי שהמשתמש מצהיר ומתחייב  

י כל יצירה שתעלה הינה בבעלותו הבלעדית, וככל שקיבל הרשאה מפורשת מצד שלישי  כ
מיהם   היצירה  העלאת  עם  לציין  עליו  שימוש,  ביצירה  לעשות  ביצירה  בזכויות  המחזיק 

 הבעלים של היצירה ומי יצר אותה ולתת ליוצר קרדיט על היצירה. 

 

 קישורים באתר

הקישורים    באתר .40 האינטרנט.  ברשת  שונים  לעמודים  )'לינקים'(  קישורים  ויהיו  יכול 
אינם   התכנים  מרבית  האינטרנט.  ברשת  המתפרסמים  תכנים  למצוא  ללקוח  מאפשרים 
הקישור   עליהם.  מפקחת  או  שולטת  איננה  והחברה  מטעמה,  או  פוקוס  ע"י  מתפרסמים 

ואינ לתוכנם  החברה  הסכמת  על  מעיד  אינו  אלה  לאמינותם,  לתכנים  ערובה  מהווה  ו 
לעדכניותם, לחוקיותם לאופן בו ינהגו בתחום המשירה על הפרטיות ולכל היבט אחר הכרוך  
בתפעולם. החברה אינה אחראית לתכנים שאליהם מוליכים הקישורים ואינה אחראית לכל  
על   הוא  אלו  באתרים  הביקור  עליהם.  מהסתמכות  או  בהם  מהשימוש  שתיגרם  תוצאה 

 שתמש בלבד. אחריות המ
יהיו תקינים ויובילו את    באתרהחברה איננה מתחייבת כי הקישורים )'לינקים'( שיימצאו   .41

המשתמש לאתר אינטרנט פעיל. החברה רשאית להסיר מהאתר קישורים שנכללו בו בעבר, 
 . הכל, לפי שיקול דעתה המוחלט והבלעדי -או להימנע מהוספת קישורים חדשים 

המצוי   .42 האתרים  המידע  בעלי  של  הבלעדית  באחריותם  הינו  המקושרים  באתרים 
המקושרים. לפיכך, החברה אינה אחראית בגין כל אבדן, נזק או הפסד, ישיר או עקיף, אשר 

 נגרם כתוצאה מהסתמכות על מידע הניתן במסגרת האתרים המקושרים או שימוש בו.
 

 מידע מסחרי ופרסומו 

מסח .43 ומידע  תכנים  לכלול  עשויה  לפרסום  האתר  הנמסרים  ומודעות,  פרסומות  כגון  רי, 
פרסום   מוצרים.  או  שירותים  למכירה  להציע  המבקשים  שונים,  מפרסמים  של  מטעמם 

המסחרי   והמידע  לרכוש   באתרהתכנים  החברה  מצד  עידוד  או  המלצה  מהווה  אינו 
 ולהשתמש בשירותים או המוצרים המוצעים בהם. 



ולמידע המסח .44 לתכנים  בודקת, באתררי שיפורסמו  החברה אינה אחראית  . החברה אינה 
באחריות   הוא  המודעות  פרסום  אמיתותם.  או  הפרסומים  תוכן  את  עורכת  או  מוודאת 
על  חלה  עליהן  מהסתמכות  או  בהן  משימוש  שתיגרם  תוצאה  וכל  בלבד,  המפרסמים 

 המפרסמים. 
המתפרסם   .45 מסחרי  ומידע  תכנים  בעקבות  שתיעשה  עסקה  בין    באתרכל  ישירות  תסוכם 

לקוח לבין המפרסם הנוגע בדבר. החברה איננה צד לעסקה כזו, והיא לא תישא באחריות  ה
 כלשהי לעסקה שכזו. 

 

 שיפוי ויישוב סכסוכים 

נזק, הפסד,  .46 כל  בגין  עובדיה, מנהליה או מי מטעמה  הלקוח מתחייב לשפות את החברה, 
עקב   -ת משפט  ובכלל זה שכ"ט עו"ד והוצאו  -רווח, תשלום או הוצאה שייגרמו להם -אבדן

הפרת תנאי שימוש אלה. בנוסף, הלקוח ישפה את החברה, עובדיה, מנהליה או מי מטעמה  
ידי צד שלישי כלשהו כתוצאה מתכנים  -בגין כל טענה, תביעה ו/או דרישה שתועלה נגדם על 

 .שהמשתמש מסר לפרסום באתר
 

תנאי שימוש  קשר להצדדים בהמשתמש לבין פוקוס או האתר  כל סכסוך או חילוקי דעות בין   .47
, בין הנובע באופן ישיר ובין הנובע באופן עקיף ממנו, הן  אלה או בכל הנוגע לשימוש באתר

ביחס לביצועו, פירושו תחולתו או תוקפו, יועבר להכרעתו של בית הדין שיקבע על ידי מנהל  
  אישור הלקוח את תנאיגזית"  עפ"י סדרי הדין הנהוגים ברשת בתי הדין.    -"ארץ חמדה  
, בהתאם לחוק הבוררות  , כדין חתימה על הסכם בוררות של רשת בתי הדיןשימוש אלה

 . ובהתאם לכל דין

 

 

 מדיניות פרטיות

שהחברה מפעילה ומנהלת. תנאים    באתרהתנאים הבאים מפרטים את מדיניות הפרטיות הנוהגת  
פוקוס בו  האופן  על  מלמדים  השימוש    אלו  בעת  ידה  על  הנאסף  במידע  ע"י    באתרמשתמשת 

ובעצם השימוש    באתר. מדיניות הפרטיות מהווה חלק מהסכם תנאי השימוש  באתרהמשתמשים  
 , אתה מסכים לתנאים הבאים: באתר

 
א   באתר אליהם  שהגישה  ופעילויות  שירותים  בעת  קיימים  מוקדם.  רישום  באמצעות  פשרית 

או   הפעילות  לצורך  הנחוצים  אודותיך  אישיים  פרטים  מספר  למסור  תתבקש  לשירות  ההרשמה 
את   שתמלא  מבלי  ועוד(.  דוא"ל  כתובת  מגורים,  כתובת  משפחה,  שם  אישי,  שם  )כגון  השירות 

מס רישום.  לשירותים הטעונים  להירשם  תוכל  לא  החובה  בשדות  פרטיך  הנתונים הנדרשים  ירת 
 בהרשמה לשירות מהווה הצהרה מצדך על נכונותם. עליך למסור פרטים מלאים ונכונים. 

תעשה שימוש בפרטים הנמסרים על ידיך במסגרת הרשמתך לאתר בהתאם להוראות החוק,  פוקוס  
 , ואתה נותן הסכמתך לשימוש זה. 1981 –לרבות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א 

הם אישיים, הם יישמרו במאגר המידע   באתרת ההרשמה לשירותים במידה והנתונים שתמסור בע
של החברה וזאת בהתאם לתקנות חוק הגנת הפרטיות. מובהר, כי לא מוטלת עליך החובה למסור  
את הפרטים, אולם ככל שתבחר שלא למסור את הפרטים לא נוכל לאפשר לך להשתתף בפעילות או  

לאבחנה בנוסף  זאת  מסוימים,  שירותים  השירות    לקבל  לבין  האתר  של  החינמי  השירות  בין 
 בתשלום. 

עם רישומך לפעילות או לשירות ובכפוף לאישורך לתנאי הפעילות והשירות ובכלל זה לאישורך כי  
הנך מסכים לקבל מידע פרסומי, תהיה החברה רשאית לשלוח אליך מדי פעם בדואר האלקטרוני,  

אודות פרסומי  ומידע  מידע  אחרת  דרך  ובכל  מידע    מסרון  אם  בין  נוספים  ושירותים  פעילויות 
שתפרסם היא עצמה ובין אם מידע שתקבל לצורך משלוח מידי מפרסמים אחרים. מובהר, כי מידע  
אינך   להסכמתך. אם  בכפוף  האלקטרוני שלך  הדואר  לתיבת  ו/אן  שלך  הנייד  למכשיר  יישלח  זה 

 כל עת.  מעוניין להמשיך לקבל מידע זה כאמור, תוכל לבטל את הסכמתך ב
ולדווח   בסודיות  לשירות  הכניסה  עבור  שבחרת  והסיסמה  המשתמש  שם  על  לשמור  אחראי  הנך 
לחברה במקרה שבו תגלה שמישהו עשה בהם שימוש בלי הסכמתך. העניין חשוב, מאחר ואתה עלול  
להיות אחראי לשימוש שיעשה בהם )כולל לתשלום עבור שירותים(, אפילו אם נעשה בלי הסכמתך.  

 חייב שלא לעשות שימוש בשם המשתמש או בסיסמה של אחר. הנך מת
לא עולה בקנה אחד עם תנאי השימוש    באתרככל שהחברה תסבור כי פעילותך או אופן שימושך  

המפורטים במסמך זה או שיש בהם להפר הוראות כל דין, החברה תהא רשאית למנוע ממך גישה  



א דרך  בכל  לפעול  ו/או  סיסמתך  לבטל  ו/או  הרשמה  לשירותים  הטעונים  לשירותים  ביחס  חרת 
 כאמור, וזאת על פי שיקול דעתה הבלעדי. 

להשתמש   רשאית  תהיה  החברה  לכך,  בכפוף  לדין.  בהתאם  נתוניך  פרטיות  על  תשמור  החברה 
בפרטים שנמסרו על ידך ובמידע שייאסף על ידה בנוגע לדפוסי השימוש והרכישה שלך, מידע או  

ש העמודים  קראת,  אותם  שהתעניינת  פרסומות  וההצעות  השירותים  בהם,  וצפית  אליהם  גלשת 
ולשמור את המידע במאגרי   ועוד,  אותך  ששימשו  התשלום  בעת השימוש, אמצעי  מיקומך  בהם, 
המידע שלה כמתחייב על פי דין. השימוש שתעשה החברה בנתונים אלה ייעשה בהתאם למדיניות  

שירותים, תפעול ופיתוח האתר, גביית  הפרטיות שלה ובכפוף להוראות החוק, למטרות: אספקת ה
מפרסמים;   לרבות  שלישיים,  לצדדים  סטטיסטי  מידע  ומסירת  ניתוח  חשבונות,  עריכת  כספים, 

. בנוסף לאמור, ישמש המידע גם ליצירת הקשר  באתרשיפור השירותים והתכנים שהחברה מציעה 
ל להעדפותיך,  להתאים  תוכל  אותם  באתרים  אישיים  אזורים  ליצירת  שירותים  אתך,  רכישת 

המידע    -  באתר, להתאמת מודעות פרסומות ותכנים שיוצגו לך בעת הביקור  באתרומוצרים שונים  
  - שישמש את החברה לצורך כך לא יזהה אותך אישית בשם או בפרטי התקשרות )כתובת, טלפון(

השירותים   של  הספציפיים  השימוש  בתנאי  או  אלו  שימוש  בתנאי  המפורטת  אחרת  מטרה  לכל 
 אליהם תירשם.  

לה זה  יכול ויהיו מנוהלים על ידי צדדים שלישיים הנמצאים בשיתוף פעו  באתרחלק מהשירותים  
בכפוף   אלא  שלישיים,  לצדדים  האישיים  פרטיך  את  תמסור  לא  החברה  החברה.  עם  אחר  או 
להסכמתך, במקרים בהם תרכוש מוצרים או שירותים במסגרת שיתוף פעולה בין החברה לבין צד  
שלישי. במקרים אלה, יועבר לשותפים או המפרסמים המידע הדרוש לצורך השלמת הליך הרכישה  

ים בלבד. השימוש במידע זה כפוף למדיניות הפרטיות של מנהלי השירותים הללו.  או מתן השירות
מבלי לגרוע מהאמור, לצורך מימוש פרסים במסגרת פעילויות תהיה החברה רשאית להעביר את  

 פרטיך האישיים לצדדים שלישיים לצורך מסירת הפרסים בלבד.
ליהם תגיע באמצעות או דרך שימוש  אתה מאשר כי ידוע לך כי מסירת פרטים והרשמה באתרים שא

אינה כפופה למדיניות הפרטיות של החברה אלא למדיניות הפרטיות של    באתראו קישור הקיימים  
 אותם אתרים מקושרים ולהוראות כל דין.

תנאי השימוש   של הפרת  לדין  באתרבמקרה  כמנוגדות  הנחזות  פעילות  לביצוע  ניסיון  או  ביצוע   ,
וניתן צו שיפוטי המורה לה לעשות כן ובכל מקרה בו מסירת המידע    או באמצעותו, במידה   באתר

תהיה נחוצה על מנת למנוע נזק חמור לגוף או לרכוש שלך, או של צד שלישי, החברה תהיה רשאית  
למסור את פרטיך האישיים כנדרש על פי חוק. החברה שומרת לעצמה את הזכות לעשות שימוש  

ללא קבלת רשותך, במקרה בו היא מאמינה בתום    באתרך  במידע אודותיך או אודות השימוש של
לב שהפעולה חיונית לצורך ציות לדרישות החוק וכן כדי להגן על זכויותיה, במקרה של טענה תביעה  

 או דרישה כלפיה ובמקרה בו יתנהלו הליכים משפטיים בינך לבין החברה.  
ליו במאגר המידע וכן זכות לבקש  חוק הגנת הפרטיות מקנה לכל אדם זכות לעיין במידע המוחזק ע

מבעל מאגר המידע לתקן את המידע או למחקו, אם נמצא שהמידע המוחזק על אותו אדם אינו  
נכון, שלם ברור או מעודכן. על כן, דע כי הנך זכאי לפנות לחברה בבקשה לתיקון או מחיקת המידע  

ט השלום על סירוב בעל מאגר  הקיים עליך, ככל שהוא אינו מדויק כאמור. ניתן לערער לבית המשפ 
המידע למלא בקשה זו. בנוסף, ככל שהמידע שנמצאו במאגר המידע של האתר משמש לצורך פניה  
אישית אליך בהתבסס על השתייכותך לקבוצת אוכלוסין, אשר נקבעה על פי אפיון אחד או יותר של  

דרוש שהמידע המתייחס  בני אדם ששמותיהם כלולים במאגר, הנך זכאי על פי חוק הגנת הפרטיות ל
 אליך ימחק ממאגר המידע. 

מהותיים   שינויים  שיבוצעו  ככל  לעת.  מעת  שלה  הפרטיות  מדיניות  את  לשנות  רשאית  החברה 
 במדיניות זו בנוגע לשימוש במידע האישי שמסרת תפרסם על כך החברה הודעה.  

 


